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Via San Carlo 5 - Modena

29.03.23

Evento in presenza

La via digitaLe 
per imprese 
deLLa fiLiera 
di turismo 
e commercio

PROGRAMMA



Workshop pomeriggio 
ore 14.30 - 17.30

14
.3

0 
– 

15
.3

0
15

.3
0 

– 
16

.3
0

16
.3

0 
– 

17
.3

0

sala 1

Web reputation: Quando 
un commento negativo 
può essere un’opportunità 
elisabetta rondelli

Settore Turismo: come 
sfruttare il super potere 
dell’intelligenza artificiale 
per promuoversi online
Lorenzo guerzoni

I video seriali per 
promuovere la tua attività
deborah ugolini

sala 2

Genera nuovi clienti 
attraverso i tuoi prodotti 
fisici e il tuo punto vendita 
grazie al marketing di 
prossimità onlife
Laura francesca Bottazzi 
e daniele righi

La data storytelling per il 
nostro business
William sbarzaglia

Vendita online e pagamenti 
digitali: approccio 
multidimensionale 
al commercio
andrea chiericati

sala 3

Non basta un click. Come 
migliorare gli acquisti on 
line con la scrittura dei 
microtesti
alessandra catania

Linkedin il social 
professionale per 
eccellenza: le opportunità 
nel 2023 per incrementare 
le vendite e attrarre i 
migliori candidati
daniele manucci

Prevenire l’imprevisto: 
continuità operativa e piani 
di emergenza per le piccole 
attività
pietro suffritti

pLeNaria mattiNo 
ore 10.00 - 13.00

per informazioni: com.tur@cnaemiliaromagna.it | tel. 051 2133125

Per la descrizione dei workshop e degli speakers clicca qui
La partecipazione è gratuita

ma occorre iscriversi,
puoi farlo cliccando qui

saluti
giancarlo muzzarelli - Sindaco di Modena
 
megatrend 2023 e impatto sul mondo del turismo
mirko Lalli - Founder & CEO The data Appeal Company
 
innovazione della rete commerciale e del turismo 
tra smart cities e sostenibilità
Benedetta spattini – Presidente CNA Turismo 
e Commercio Modena 
ne parla con
Ludovica carla ferrari – Assessora con deleghe Città smart, 
Politiche economiche, Turismo e promozione della città, 
Servizi demografici Comune di Modena
 
metaverso e Web 3.0 per le aziende: istruzioni per l’uso
sara Noggler  - Ceo di Polyhedra - Membro del Metaverse 
Fashion Council
 
dagli effetti speciali agli affetti speciali: 
10 azioni per ripensarsi online e sui social
giampaolo colletti - Direttore Startupitalia 
e collaboratore Sole 24 Ore
 
the social sandwich
daniele reponi – Maestro del panino
 
opportunità per la transizione digitale
e lo sviluppo delle imprese di turismo 
e commercio
roberto masi – Presidente CNA Turismo 
e Commercio Emilia-Romagna 
ne parla con 
andrea corsini - Assessore mobilità 
e trasporti, infrastrutture, turismo, 
commercio Regione Emilia-Romagna
 
conclusioni
paolo cavini – Presidente CNA 
Emilia-Romagna

ore 13.00 - 14.30
pranzo della tradizione

https://www.cnaemiliaromagna.it/wp-content/uploads/cnaemiliaromagna.it/2023/03/CNA-Digital-Way-2023-Abstract-Speakers.pdf
https://eventi.cnaemiliaromagna.it/iniziative/digitalWay2023.php

